
Longueuil, le 11 mai 2026

Sujet : Fin du service de livraison

Monsieur, Madame,

Pour des raisons hors de notre contrôle, nous n’avons plus de livreur. Après mûre réflexion, 
en raison des difficultés de recrutement et d’embauche, nous avons décidé d’arrêter le 
service de livraison.

À titre de compensation, si vous passez en boutique d’ici la fin de juin, on vous remplira 
gratuitement jusqu’à 5 bouteilles (11 ou 18L). Si à ce moment, vous choisissez de prendre 
un forfait pour le remplissage aux libres-services, nous doublerons le montant que nous 
mettons  habituellement  sur  la  carte.  Sachez  que  les  forfaits  permettent  de  profiter 
d’économie importante et que les libres-services sont accessibles en tout temps (24/7). 

Si  vous le préférez,  nous allons dorénavant offrir  de l’eau pré-embouteillée au coût de 
4,40$ pour un 11L  et  6,55$ pour un 18L.  Prendre note qu’il  est  également possible  de 
profiter des forfaits pour réduire le coût de l’eau pré-embouteillée. 

Advenant  que  vous  souhaitiez  vous  faire  rembourser  vos  bouteilles  vides  et/ou  vos 
coupons fidélités,  il  vous suffit de passer  à notre boutique.  Celle-ci  est  située au 2798 
chemin Chambly à Longueuil et les heures d’ouverture sont du mardi au samedi de 9h30 
à 16h00.

En espérant vous voir à notre boutique.
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